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Notice explicative de la Communauté 

WhatsApp « Mortefontaine » 

20 septembre 2026 
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Introduction 

Afin de simplifier l’information municipale et de permettre à chacun de mieux s'y 
retrouver, notre commune fait évoluer son outil de communication sur WhatsApp. 

 

Plutôt qu’un fil de discussion unique où toutes les informations se mélangent, la 
Communauté Mortefontaine s’organise désormais en plusieurs espaces distincts, 
adaptés à des besoins variés. 
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📢 1. Le groupe « Annonces » (L’information officielle) 

C’est le cœur de notre communauté. Chaque habitant qui rejoint la communauté y 
est inscrit automatiquement. 

  

• Comment ça fonctionne ? Seule la municipalité peut publier dans ce groupe. 
Vous y trouverez les alertes urgentes et autres communications municipales.  
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• Vous avez une question sur une annonce ? Vous pouvez laisser un 
commentaire directement sous la publication concernée (en sélectionnant le 
message et en choisissant l’action « Répondre »).  
Votre réaction reste rattachée à ce sujet précis et est regroupé dans un 
équivalent de sous-groupe pour chaque publication, ce qui permet de garder 
un affichage concentré sur les annonces officielles dans ce groupe 
« Annonces ».  
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💬 2. Les groupes publics (Échanges et vie locale) 

Ces espaces sont accessibles à tous les membres de la communauté.  

  

Vous pouvez les rejoindre librement depuis la communauté « Mortefontaine » (en 
sélectionnant le groupe concerné et en choisissant l’action « Rejoindre le groupe »).  

• Le groupe « Vie du village » : Il remplace l'ancien groupe « Mortefontaine 
Flash Infos ». C’est un espace d’échange où chaque habitant peut publier, 
partager une information locale, poser une question ou signaler un événement 
du quotidien. 

• D'autres groupes thématiques plus spécifiques existent (ex : Petites 
annonces, Histoire, etc.). 
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🏡 3. Les groupes de quartier (Sur invitation) 

Pour faciliter la communication entre voisins proches et aborder les sujets propres à 
chaque secteur du village, des groupes restreints par quartier ont commencé à être 
mis en place. 

• Ces groupes sont privés et non visibles dans la liste générale.  
• Leur gestion est confiée à des responsables de quartier. Ce sont eux qui 

ajoutent les habitants résidant dans la zone concernée afin de préserver des 
échanges ciblés. 
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🎭 4. Les espaces Associations 

Les associations de Mortefontaine qui le souhaitent peuvent disposer d'un espace 
dédié au sein de la communauté pour informer les habitants et/ou échanger avec 
leurs adhérents. 

 

• Selon le choix de l'association, le groupe pourra être : 
o Public et ouvert à tous les habitants curieux de suivre ses activités. 
o Visible dans la liste générale mais réservé aux membres adhérents 

de l'association (dans ce cas, les présidents des associations 
concernés pourront ajouter les membres dans leurs groupes ou 
accepter les demandes d’ajouts exprimées par les habitants). 
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5. Proposer un nouveau groupe 

Vous souhaitez proposer l’ajout d’un groupe dans la communauté ? (Cela est possible 

via l’action « Ajouter un groupe », puis l’action « Créer un nouveau groupe ».) 

  

L’administrateur de la communauté vous contactera pour vous signifier l’acceptation ou 

le refus de cet ajout. 

N.B. : En cas d’acceptation, pour des raisons techniques de gestion, votre demande 

apparaitra rejetée mais sera créée par l’administrateur de la communauté lui-même. 


